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Introduction

Single Permit est un flux qui commence via un guichet unique électronique ol la demande est introduite. A la fin de celui-ci, une réponse sera donnée par la
délivrance d’un permis unique ou une notification de refus. Le traitement des demandes est régi par les régles définies au niveau des régions compétentes et
des instances fédérales. La finalité du projet est la simplification et la centralisation des permis de travail et de séjour.

Ce document décrit les étapes a suivre pour introduire une demande dans Single Permit.



Acces
Comment créer les acceés a I'application ?

Prenez contact avec votre gestionnaire local pour qu’il vous crée les accés. A cette fin, la qualité doit déja étre activée, si ce n’est le cas, c’est la premiére action a
entreprendre au niveau de la gestion des acces. Une fois la qualité activée, il peut ajouter des utilisateurs et leur cocher Single Permit et I'eBox.
L’eBox doit étre activée afin de permettre les notifications au cours du traitement de la demande.

Entrepri Entrepri n rsonnel
Contacter votre Jactive la qualité
Suis-je repris sous la qualité N (co)Gestionnaire Principal Entreprise sans
Employeur ONSS ? on o ou Local pour vous personnel

ajouter comme utilisateur
dans la qualité

Employeur ONSS
Qui Y
- Je coche les applications
necessaires : Single
Y Permit Entreprise + E-box
Les applications Non Contacter votre Entreprise
nécessaires sont-elles (co)Gestionnaire Principal
cochées ? Single Permit - - ou Local pour vous
Entreprise + E-box donner l'accés a Single
Entreprise Permit - Entreprise +
E-box Entreprise A
Oui J'ai acces a Single
Permit

Jai accés a Single
Permit




Comment se connecter a I'application ?

Le lien direct vers 'application Single Permit : https://single-permit.prd.pub.socialsecurity.be/#/

Vous pouvez également aller sur « Working in Belgium » : https://www.international.socialsecurity.be/working in_belgium/fr/home.html

Un employeur sélectionne entreprise et ensuite “Employeur ONSS” pour se connecter.
Un mandataire choisit entreprise et ensuite la qualité “prestataire de service” ou “secrétariat social” (celui qui a été créé pour lui).

Comment introduire un détachement ?

Il est essentiel de vous connecter en tant gue prestataire de service ou mandataire ... 3 compléter



https://single-permit.prd.pub.socialsecurity.be/#/
https://www.international.socialsecurity.be/working_in_belgium/fr/home.html

Entreprise

Page d’accueil

Il
[y

Entreprise Marti Gutierrez, Alexandra

Chercher 5

Drafts 7

Travailleur Région

Wallonie
Wallenie

Gertrude , KAZALI JEFFERSON Wallonie

Demandes introduites

wallenie

Kingini KRIATIRAGONC

. Single Permit

~
852093431 4
Type
Demand permis unique a durée déterminge par

Demand

de permis unigue 3 durée déterminée par

Demand

Travailleur Région Type
Certrude , KAZAL Wallonie Deman 2 permis unigue & durée détermings parun
JEFFERSOM emp ir belge

renouvellement de permis unigue & durée

de permis unigque a durée déterminge par

permis unique a duree déterminge par

employeur belge

emplayeur belge

‘'employeur belge

employeur belge

Numéro de
demande

280006LCTKQQZ

280006MBBMGSZ

rminée par l'emplayeur belge

@® Kaisin Sandra

Entreprise

3

6 Nouvelle demande

2 FR

Date de création

08/06/2021

26/05/2021

21/05/2021

ar page: 3 - Szur? >
Date Statut
d'envoi
23/03/2021 Nouvellement
ntroduit
25/03/2021 Mouvellement
ntroduit

1 =
demande

Menu: choix entre page d’accueil et nouvelle

2 = Choix linguistique: NL, FR, DE en EN.

3 = Rappel du numéro d’entreprise et du role ainsi que
la fonction ‘déconnexion’

4 = Rappel de I'entreprise et du numéro
d’entreprise

5 = Fonction de recherche
6 = Vers une nouvelle demande

7 =Tableau des drafts (demandes encodées mais non
envoyées)

8 = Tableau des demandes introduites et de leur statut



Formulaire de demande
Ecran 0 — DETERMINER LE TYPE DE DEMANDE DE PERMIS

o DETERMINER LE TYPE DE DEMANDE DE PERMIS v

Le type determine pour cette demande de permis est: REIMITIALISER

1 = Sur base de vos réponses aux questions, le type de
demande est déterminé.

L'intéresse réside-t-il a Pétranger 7

Llintéressé est-il autorisé au séjour en Belgique plus de 90 jours 7

2 = REINITIALISER pour répondre a nouveau aux
questions en cas d’erreur.
L'interesse est-il autorise au sejour en Belgigue en gualite de travailleur salarie 7

Sagit-il d'un renouvellement d'une admission au travail existante {le méme employeur) 7



ENTREPRISE BELGE

L'intéressé réside-t-il a I'étranger ?

Demande de permis unique & durée ) . , .
déterminée par I'employeur belge Lintéresse est-il autorisé au sejour en
Belgique plus de 90 jours ?

L'interessé est-il autorisé au sé&jour en Demande de permis unigue & durée

Belgique en qualite de travailleur salarie ? déterminée par I'employeur belge
Demande de permis unique a durée

S'agit-il d'un renouvellement d'une déterminée par I'employeur belge

admission au travail existante (le méme
employeur) ?
Demandn}- de renouvellement_de Demande de renouvellement de
permis unique a durée déterminée permis unigue & durée déterminée
par 'employeur belge - . par l'employeur belge




Ecran 1 - REGION - LIEU D’OCCUPATION

o REGION - LIEU D'OCCUPATION v

IMPORTANT: LA LOCALISATION DE LEMPLO| DETERMINE LA RECION COMPETENTE

Mom de l'entreprise

1

Ent rise d'occupation . . . .

Bliled 1 = Nom de I'entreprise (qui envoie le travailleur)

Numéro d'entreprise Mom de l'entreprise
2 = Numéro de I'entreprise qui occupe le travailleur
en Belgique. S’il s’agit d’'une occupation en région

, _ bruxelloise, il faut cocher la case pour le choix
Type de lieu d'occupation™ Iinguistique des échanges
2 .

3 = Détermination de la région compétente, celle-ci

Rue Numéro Boite est ajoutée automatiquement sur base du lieu
d’occupation. Cette région traitera la demande.

Code Postal Localité

Région



Type de lieu d'occupation™

e lie 2t 4

Numéro d'en Muméro d'un Nom de Rue Numéro Boite Code postal Localité Type de lieu
teprise I detabliss Tentreprise d'occupation | 4 = Sélection du lieu d’occupation, vous avez le choix entre :
emen

852093431 Marti Clos des Ceri 6 7850 Enghien Siege Social Siege so_aal, autre unite d établissement, autre lieu

Gutierrez,  siers(PE) d’occupation et 100% télétravail.

Alexandra

100 % Télétr
avail



Ecran 2 - DEMANDEUR

a DEMANDEUR W

1 = Le demandeur par défaut est celui de la personne
qui s’est connectée. Pour le modifier, vous devez
changer le numéro de registre national. Cela adaptera

Murriereidi Registie MateRal" ialibe A e e automatiquement le nom et le prénom. Les numéro de
téléphone et adresse e-Mail sont des champs
b obligatoires.

Muméro de telephone®

e mlremrem abd=il CaFArs et
naeur Adresse emMall Lencrale

10



Ecran 3 — ENTREPRISE

e DEMANDEUR b4
Mom*
1
Prénom®
1 = Ici sont reprises les données du siege social de
’ . . v
Muméro du Begistre Mational® Qualité du demandeur* l employeur déclaré dans I'écran
- '
Q22133526 Employeur en san nam personnel e
\ a4 p

Muméro de téléphone®

132456782
Adresse eMail du demandeur* Adresse eMail Cenérale*
- '
testifismals.be testifismals.bs
\ AN 4

11



Ecran 4 — TRAVAILLEUR
o TRAVAILLEUR

DOMNEES DU TRAVAILLEUR

DOMNEES DU POSTE DIPLOMATIQUE

R

1 = Il s’agit des données du travailleur. En complétant le numéro de registre
national, les champs grisés se mettent automatiquement a jour.

2 = Lien vers belgianidpro.be. Via ce lien, vous pouvez demander un numéro BIS.
3 = Lieu actuel de résidence et adresse eMail doivent, eux, étre introduits
manuellement (attention, il s’agit de I'adresse eMail du travailleur ! Il recevra

ainsi la Privacy Notice).

4 = S'il s’agit d’un poste diplomatique, vous devez le sélectionner dans la liste
déroulante.

12



Ecran 5 - OCCUPATION

o OCCUPATION v

CATEGORIE

Catégorie d'occupation”

Pe el hauteme S lifié c 3 v 1

Nom de la catégorie d'occupation

Type de lieu d'occupation

2 1 = Sélectionner la catégorie d’occupation, ce choix
déterminera les annexes a joindre dans I’écran 6.

O Travail temporaire par l'utilisateur final
2 = Données du lieu d’occupation, ces champs reprennent les
choix de I'écran 1.

Mumeéro d'entreprise MNom de l'entreprise

Numéro d'unité d'établissement

Rue Numero Boite

Caode Postal Localite

13



DETAILS

Fonction® Code 1SCO de la fonction®

CEC ‘ ‘ -

Directeurs généraux, cadres supérieurs et membres de
I'Exécutif et des corps |egislatifs

il

0O Prise de cours du contrat 3 partir de |a délivrance de l'autorisation de travail

Date de début du contrat Date de fin du contrat

‘ 26/06/2021 ‘

Nombre d'heures par semaine selon
Mumber of effective hours per week® la Commission Paritaire™

V‘ ‘ _: ‘ ‘ _:

Regime de travail®

Salaire brut (EUR)

Montant (EUR)®

‘ 3000 ‘ ‘ par Mois v‘

Numéro de commission paritaire™

Mature de l'activité de l'entreprise (Code NACE)

“ l 4 ‘ ‘ Culture de céréales (a 'exception du riz), d

Une offre d'emploi pour 'emploi en guestion a-t-elle &té publiée ou maintenue ouverte?”

O Oui ® Non

3 = Les données relatives a l'occupation du travailleur
doivent ici étre introduites manuellement. S'il s’agit d’un
contrat a durée indéterminée, aucune date de fin n’est a
introduire. En cochant la case “Prise de cours du contrat a
partir de la délivrance de I'autorisation de travail” les cases
de date de début et fin se grisent et vous pouvez continuer
dans I'écran.

4 = Le numéro de commission paritaire s’applique par
rapport a I'emploi du travailleur (et selon lequel la
rémunération est fixée).

14



Copie du passeport travailleur*

Jaindre

Copie de [a carte d'identité employ

Joindre

rit de la redevance’

=)
ol
o
)
i

Extrait du casier judiciaire*

Jaindre

Certificat médical®

Jaindre

Teuve assurance makadie®

-

Joindre

Copie du contrat de travair

Jaindre

&
5
5]
o
=
(=]
&
|
m,

e de la carte de séjou

&l
a

Joindre

(=)
&
A
-

|
|I:
&
i
o
c

Jaindre

Annexe optionneile

Joindre

Annexs optionnzlls

Annexe optionnele

Jaoindre

n-documen

wvalent, pour autant que ks

géde plusdz18ans

1 = Les annexes nécessaires (dont le titre apparait sur fond rouge) doivent étre ajoutées ici. Il
est également possible de joindre des annexes optionnelles. Chaque annexe doit avoir un nom
différent. La limite pour I'’ensemble des annexes est de 18MB.
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Ecran 7 - CONFIRMATION

o CONFIRMATION 1 w

1 =Vous cochez ici la case pour déclarer que les données ont
été complétées en qualité d’employeur.

Apres avoir confirmé votre demande

Votre Demande de permis a été soumise

Enterprise
Numéro d'entreprise: 852093431
Nom de l'entreprise: Marti Gutierrez, Alexandra Vous recevez une confirmation d’envoi de la demande. Vous la retrouverez désormais dans le
e tableau “Demandes introduites” sur la page d’accueil.
egion

Pour chaque décision/question dans votre demande par la région ou I'office des étrangers, vous
recevrez une notification
dans votre eBox.

Numéro d'entreprise: 316381138
Région: La Région wallonne

16



Suivi de ma demande

Les différents statuts possibles sont :

NN N N N N N N N N N NN

Nouvellement introduit

En cours de traitement a la région

Recevable

Informations demandées par la région
Informations complémentaires fournies par le demandeur
Décision positive de travail

Décision négative de travail

Irrecevable

Sans suite

En cours de traitement a I'OE

Le paiement de la redevance n’est pas en ordre
Report de la décision

Informations demandées par I'OE

Décision négative Séjour- annexe 48

Décision positive Séjour - annexe 46

Décision positive Séjour - annexe 47

17



e-Box

TimZonderman  Afmclden  NL v

£ Uhebr 2 meldingen =

Zoeken in de berichter
&3 Ontvangen berichten l n

o T —— Resaten 1 ot 1002 resuttengevrcers | 10 [

* Verzonden berichten

D RSZ - Decument Orcheseration Se...  Single Permit - d i pour la demande 280006MZPPSFZ / Extra Info gevraagd voor aanvraag 280006MZPPSFZ 11/05/21 . , , ,
R verborgen beichten b Comme mentionné précédemment, vous recevez une
notification dans I'eBox lorsqu’une action est prise
| | RSZ-Document Orchestration Se... Single Permit - Le statut de vetre demande 280006MZPPSFZ a eté madifié / De status van uw aanvraag 280006MZPPSFZ werd gewijzigd 11/05/21
B TesT 10901 dans votre demande.
D RSZ - e-Box This iz & barch broadcast rest in ACC + 10/05/21
3 testixt
[1 RSZ-eBox tast from ebox team + 10/05/21

G-BOX 0852093431 i info [ Contat @ Beheere-Box

ENTERPRISE B3 infobis@smals.be

< terug naar ontvangen berichten

Single Permit - Une décision intermédiaire a été prise pour la demande 280006MZPPNBZ / Er werd een tussentijds
ingegeven voor de aanvraag 280006MZPPNBZ

&2 Ontvangen berichten

* verzonden berichten

Van: RSZ - Document Orchestration Service 28/04/2021 Consultez lem essage
Aan: Miln onderneming
=, verborgen berichten

Une décision intermédiaire a été prise pour la demande 280006MZPPNBZ / Er werd een tussentijdse beslissing ingegeven voor de aanuraag 280006MZPPNBZ

Aanvullende informatie

Referentie $10315538 Sequentie o
Vervaldatum 28/07/21 Ticketnummer $10315536_ticket
Berichttype Communicatie Single Permic

Vous pouvez sélectionner le numéro de la demande et par un copié/collé, le retrouver directement dans Single Permit via la fonction de recherche

Demandes introduites

Du 19/04/2021 au 19/05/2021 Chercher

Travailleur Employeur Type Région Numéro de Date Statut Date
demande d'envoi du

statut

Gertrude , Marti Gutierrez,  Demande de Bruxelles- 280006MZPPUHZ  19/05/2021 Recevable 19/05/2021

KAZALI Alexandra permis unigue a Capitale

JEFFERSON (852093431) durée déterminée

(76480906149) par un employeur

belge

18



Consulter

. Single Permit R @ Kaisin Sandra
~ - Entreprise

Entreprise Marti Gutierrez, Alexandra 852093431

< Retour & |'apercu

Demande Annexes
Travailleur Gertrude , KAZALI JEFFERSON Copie du passeport travailleur
Type Demande de permis unique a durée SinglePermitAnnexes - 01.pdf

Caopie de la carte d'identité employeur

déterminée par un employeur belge ; ;
SinglePermitAnnexes - 02 pdf

Région Wallonie

Falement de | redevance Vous pouvez consulter votre demande et voir la décision
Muméra de demande 280006LCGTKQQZ SinglePermitAnnexes - 03.pdf
- Extrait du casier judiciaire (StatUt)-
Date d'envoi 23/03/2021 J
SinglePermitAnnexes - 04 pdf
Statut Nouvellement introduit

Certificat medical

. SinglePermitAnnexes - 05.pdf
280006LOTKOQZ pdf Preuve assurance maladie
SinglePermitAnnexes - 06.pdf
Copie du contrat de travail
SinglePermitAnnexes - 07 pdf
Copie dipléme
SinglePermitAnnexes - 08.pdf

Statut En cours de traitement a la Région
Date du statut 20/04/2021

Historique des décisions

19



Historique

Historigue des decisions et actions prises

Date du statut Statut Infos sur décision / événement Annexes \Vous pouvez consulter I'historique des déCiSiOI‘\S é tout
moment.

20/04/2020 En cours de traitemeant 2 la R&gion

20



Informations complémentaires et personnes de contact

Demandes introduites

Du 21/05/2021 au 21/06/2021

Travailleur Employeur Type Numéro de Date
demande d'envoi
Jeroen MAES services du Demande cllernent de permis 280006QZFW2UZ

Gouy ement de la Termines parun

Region bruxelloize employeur belge

Demandes introduites

Travailleur Région Type Numéro de
demande

=1

| Kingini KRIATIRAGOND Wallonie Demande de permis unigue 2 durée détermings par u 280006M88MHTZ

yeur belge

Infos supplementaires demandees

Statut Informations demandées par la Région
Date du statut 21/05/2021
Informations attendues extrait

Remarques / Explications®

Télécharger annexe
Choose File
Choose File

Choose File

Statut

MNouvellement
ntroduit

[

Date

d'envoi

o

I

[}

Date
du
statut

Statut

Recevable

Demandes introduites

Décision de la Région

Informations
Région.

supplémentaires

demandées

par

21



Demande Annexes

Travailleur Kingini KRIATIRAGONO (50410215852) Photocopie de |a carte d'identité de 'employeur/mandataire

Employeur Marti Gutierrez, Alexandra (852093431) SinglePermitAnnexes - Ol.pdf
. . ) ; Photaocopie passeport du travailleur
Type Demande de permis unique a durée

N o SinglePermitAnnexes - 02 pdf
déterminée par un employeur belge

Assurance maladie

Region Bruxelles-Capitale SinglePermitAnnexes - 03.pdf
Numéro de demande  280006NR&RIXZ Paiement de la redevance
) SinglePermitAnnexes - 04 pdf
Date d'envoi 27/04/2021 Extrait du casier judiciaire
Statut Informations complémentaires fournies par le SinglePermitAnnexes - 05.pdf
demandeur Certificat médical

Date du statut 14/06/2021 singlePermitAnnexes - 06.pof

Photocopie du diplome
0 F singlePermita es - 07.pdf L. . . P . .

28000BNRARIXZ pdf SIDgIEEElmEAnnesss s LRal La Région consulte les informations supplémentaires fournies
Photocopie du contrat de travail
singlePermitAnnexes - 08 pd par le demandeur.

Télécharger tous les documents

Informations suppléementaires fournies

Statut Informations complémentaires fournies par le demandeur

Date du statut 14/06/2021

Informations fournies TEST1UND TEST 2

Annexe TEST 5 SK.pdf

TEST 1 SK.pdf

Historique des décisions

22



Nouvelle décision

Sélectionnez une Recevable
décision®

MaraL / i
Remarques / Dossier gn grdre

Explications

Télécharger annexe Choose File

Nouvelle décision

Sélectionnez une décision®

Remarques / Explications

Telecharger annexe*

Demande d'Informations

supplementaires

Remargues/
Explications*

Décision positive S&jour - annexe 46

Dossier complet

Choose File TEST 15K pdfX

La Région prend sa décision.

L'Office des étrangers prend sa décision.

23



Pour vos questions concernant les acces et droits :
Eranova Contact Center - Tel: 02 511 51 51 - @ contactcenter@eranova.fgov.be

Besoin d’aide/explications sur les mandats : idfr@onssrszlss.fgov.be

Besoin de support sur BelgianIDpro: ident@sigedis.fgov.be

Pour toute question relative aux données a introduire, annexes a joindre, suivi de dossier

Région Wallonne — Tel : 081 33 43 92 (de 9h30 a 12h00) - @ permisdetravail@spw.wallonie.be

Communauté germanophone — Tel : 087/876754 — @ arbeitserlaubnis@dgov.be

Région de Bruxelles Capitale — Tel : 02 204 13 99 (de 9h00 a 12h00)

Flandre — Tel : 02 553 43 00 — @ arbeidskaart@vlaanderen.be

Office des étrangers — Tel : 02 488 86 93 - @ singlepermit@ibz.fgov.be

24
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Mandataires

Chaque entreprise peut avoir 2 mandataires pour l'introduction des demandes dans Single Permit.
Chacun de ces 2 mandataires pourra visualiser et si nécessaire prendre action sur toutes les demandes liées a I'entreprise qui le mandate.

Page d’accueil

m
1w |

B . Single Permit ; Goossens Mico Georges

et -

ous tes connecté en tant gue mandataire

Selectionner l'entreprise pour laguelle vous souhaitez gerer les demandes , , .
= 1 = Le numéro d’entreprise pour laquelle vous

souhaitez introduire une demande.

25



= 1
Entreprise Bayer 404754571 Autre entreprise
chercher 5
Drafts 7
Travailleur Région

21/06/2021
Demandes introduites 8
Travailleur Région Type Numeéro de Date
demande d'envoi
rrinée par un 280006L0TKY1Z 29/03/2021
Bruxelle Deman Srmis unique a durée détermings par un 280006MZPNZKZ 29/03/2021
Capitale employeur belge

. Single Permit
~

4

Type Date de création

FR ® Kaisin Sandra
@ Mandataire
2 3

6 Nouvelle demande

Statut

Nou

vellement introguit

Nouvellement introduit

1 = Menu: choix entre page d’accueil et nouvelle
demande

2 = Choix linguistique: NL, FR, DE en EN.

3 = Rappel du numéro d’entreprise et du réle ainsi que
la fonction ‘déconnexion’

4 = Rappel de I'entreprise et du numéro
d’entreprise

5 = Fonction de recherche
6 = Vers une nouvelle demande

7 = Tableau des drafts (demandes encodées mais non
envoyées)

8 = Tableau des demandes introduites et de leur statut

26



Ecran 0 — ENTREPRISE BELGE

= . Single Permit R
L
Entreprise Bayer 404754571 Autre entreprise
< @ perERMINER LETYPE D.. @) REGION - LIEU DOCCUP.. @) DEMANDEUR © entrePRISE © =
o DETERMINER LE TYPE DE DEMANDE DE PERMIS
Le type déterminé pour cette demande de permis est: REINITIALISER

Lintéressé réside-t-il 3 I'étranger 7

Oui Non

Lintéresse est-il autorise au séjour en Belgique plus de 20 jours ?

Cui Non

Lintéresse est-il autorise au sejour en Belgique en qualite de travailleur salarie ?

Oui Non

S'agit-il d'un renouvellement d'une admission au travail existante (le méme employeur) ?

Oui Non

2

@ Kaisin Sandra

Mandataire

>

1 = Sur base de vos réponses aux questions, le type de
demande est déterminé.

2 = REINITIALISER pour répondre a nouveau aux questions
en cas d’erreur.

27



Demande de permis unique a duree

déterminée par 'employeur belge

Demande de renouvellement de
permis unique a durée déterminée
par 'employeur belge

ENTREPRISE BELGE

L'intéressé réside-t-il a I'étranger ?

Lintéresse est-il autorisé au sejour en
Belgique plus de 90 jours ?

L'interessé est-il autorisé au sé&jour en Demande de permis unigue a durée
Belgique en qualite de travailleur salarie ? déterminée par I'employeur belge

Demande de permis unique a durée
S'agit-il d'un renouvellement d'une déterminée par I'employeur belge
admission au travail existante (le méme
employeur) ?

Demande de renouvellement de
permis unigue & durée déterminée

- par l'employeur belge

A

28



Ecran 0 — ENTREPRISE ETRANGERE
Vous faites une demande en tant que mandataire pour une entreprise étrangére.

Les cotisations pour cet emploi sont versées dans le systeme belge de sécurité sociale :

o DETERMINER LE TYPE DE DEMANDE DE PERMIS v
Le type determing pour cette demande de permis est: REINITIALISER 2

1 = Sur base de vos réponses aux questions, le type de
demande est déterminé.

Des cotisations doivent-elles &tre payées pour cette occupation dans le systéme Belge de sécurité sociale ?

Oui Non

Lintéresse réside-t-il a I'etranger ?

Oui Mon
2 = REINITIALISER pour répondre a nouveau aux questions

Lintéresse est-il autorisé au séjour en Belgique plus de S0 jours ?
en cas d’erreur.

Oui MNon

Lintéresse est-il autorisé au séjour en Belgique en qualité de travailleur salarie ?

Oui MNon

S'agit-il d'un rencuvellement d'une admission au travail existante (le méme employeur) ?

Cui Non
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ETRANGERE ETRANGERE

Des cotisations doivent-elles étre payées pour cette occupation dans le systéme Belge de sécurité sociale ?

L'intéressé réside-t-il & I'étranger 7

Demande de permis unique a durée
déterminée par I'employeur belge

L'intéressé est-il autorisé au séjour en Belgigue plus

de 90 jours ?

L'intéressé est-il autorisé au séjour en
Belgique en qualité de travailleur salarié ?

Demande de permis unigue a durée
déterminée par l'employeur belge

o i

S'agit-il d'un renouvellement d'une admission au

Demande de permis unigue & durée
déterminée par 'employeur belge

travail existante (le méme emplayeur) ?

Demande de renouvellement de permis + * Demande de renouvellement de permis
unigue & durée déterminée par unigue a durée déterminée par
'employeur belge E’ 'employeur belge




Ecran 0 — ENTREPRISE ETRANGERE
Vous faites une demande en tant que mandataire pour une entreprise étrangere.

Les cotisations pour cet emploi ne sont pas versées dans le systéme belge de sécurité sociale :

. Single Permit FR @® Kaisin Sandra
. Mandataire

Entreprise AENSTRADING 452033163 Autre entreprise

L4 0 DETERMINER LETYPE D.. ﬁl REGICN - LIEU D'OCCUP.. @ DEMANDEUR @ ENTREPRISE @ TR >
o PIEAESILIER: EE PERE RIS E SRR Sk PEREEES v 1 = Sur base de vos réponses aux questions, le type de
demande est déterminé.
Le type déterming pour cette demande de permis est: REINITIALISER 2

Des cotisations doivent-elles étre payees pour cette occupation dans le systéme Belge de sécurité sociale ?

1 2 = REINITIALISER pour répondre a nouveau aux
questions en cas d’erreur.

Oui Non

Linteresse reside-t-il 3 I'étranger 7

Qui Non

Lintéressé est-il autorisé au séjour en Belgique plus de 90 jours ?

Oui Non

Lintéresse est-il autorise au sejour en Belgique en gualite de travailleur salarie 7

Ou Non

S'agit-il d'un renouvellement d'une admission au travail existante (le méme emplayeur) 7

Oui Non
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EMPLOYEUR ETRANGER (note : remplacer partout entreprise par employeur)

Des cotisations doivent-elles étre payées pour cette occupation dans le systéme Belge de sécurité sociale ?

Demande de permis unique & durée

L'intéressé réside-t-il & I'étranger ?

déterminée par I'employeur étranger

L'intéresseé est-il autorisé au séjour en Belgique plus

de 90 jours ?

- i

L'intéressé est-il autorisé au séjour en Demande de permis unigue & durée
Belgigue en qualité de travailleur salarié ? déterminée par I'employeur étranger

¢ @. Demande de permis unigue & durée
déterminée par 'employeur étranger

S'agit-il d'un renouvellement d'une admission au
travail existante (le méme employeur) ?

Demande de renouvellement de permis
unique & durée déterminée par
l'employeur étranger

3

Demande de renouvellement de permis
unique a durée déterminee par
I'employeur étranger
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Ecran 1 — REGION - LIEU D’OCCUPATION

o REGION - LIEU D'OCCUPATION

IMPORTANT: LA LOCALISATION DE LEMPLOI DETERMINE LA REGION COMPETENTE

Mom de 'entreprise

1
Entreprise d'occupation
Muméro d'entreprise Mom de l'entreprise
lType de lieu d'occupation®
| c 2
Code Postal® . Localité
|
Rue® Numero® Boite

Langue de communication souhaitée®

® Francais O Meerlandais

Region

1 = Nom de I'entreprise (qui envoie le travailleur)

2 = Numéro de I'entreprise qui occupe le travailleur en
Belgique. S’il s’agit d’une occupation en région
bruxelloise, il faut cocher la case pour le choix
linguistique des échanges.

3 = Détermination de la région compétente, celle-ci est
ajoutée automatiquement sur base du lieu
d’occupation. Cette région traitera la demande.
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Type de lieu d'occupation™

Autrete 4
Numéro d'en Muméro d'un Nom de Rue Numéro Boite Code postal Localité Type de lieu
treprise it d'et‘ab"s"' Fentreprise d'occupation | 4 = Sélection du lieu d’occupation, vous avez le choix entre :
emen
852093431 Mart Clos des Ceri 6 7850 Enghien  Siége Social Siege social, autre unité d'établissement, autre lieu
d’occupation et 100% télétravail.

Gutierrez, siers(P.E.)

Alexandra
100 % Télétr

avail
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Ecran 2 - DEMANDEUR

e DEMANDEUR v
Miom
1

Préno 4 i
1 = Le demandeur par défaut est celui de la personne
qui s’est connectée. Pour le modifier, vous devez
changer le numéro de registre national. Cela adaptera

Murriereidi Registie MateRal ialibe A erHE e automatiquement le nom et le prénom. Les numéro de
téléphone et adresse e-Mail sont des champs

e obligatoires.
Muméro de télephone®
Adresse eMail o emandeur Adresse eMail Cénerale*
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Ecran 3 — ENTREPRISE

e DEMANDEUR '
Mom*
1
Prénom®
1 = Ici sont reprises les données du siege social de
, . p )z
Muméro du Begistre Mational® Qualité du demandeur* l employeur déclaré dans I'écran
- '
[ QTR NZIE2G } Ermploveur en son nom personnel e
e - . e
Muméro de téléphone®
[ 132456782 }
Adresse eMail du demandeur® Adresse eMail Cénerale*
- '
[ testifismals.be } testiismals.ba
k. AN 4
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Ecran 4 — TRAVAILLEUR
o TRAVAILLEUR

DOMNEES DU TRAVAILLEUR

DOMNEES DU POSTE DIPLOMATIQUE

4

1 = Il s’agit des données du travailleur. En complétant le numéro de registre
national, les champs grisés se mettent automatiquement a jour.

2 = Lien vers belgianidpro.be. Via ce lien, vous pouvez demander un numéro BIS.

3 = Lieu actuel de résidence et adresse eMail doivent, eux, étre introduits
manuellement (attention, il s’agit de I'adresse eMail du travailleur ! Il recevra
ainsi la Privacy Notice).

4 = S'il s’agit d’un poste diplomatique, vous devez le sélectionner dans la liste
déroulante.
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Ecran 5 - OCCUPATION

o OCCUPATION v

CATEGORIE

Catégorie d'occupation”

Pe el hauteme S lifié c 3 v 1

Nom de la catégorie d'occupation

Type de lieu d'occupation

2 1 = Sélectionner la catégorie d’occupation, ce choix
déterminera les annexes a joindre dans I’écran 6.

O Travail temporaire par l'utilisateur final

Mumeéro d'entreprise MNom de l'entreprise

2 = Données du lieu d’occupation, ces champs reprennent les
choix de I'écran 1.

Numéro d'unité d'établissement

Rue Numero Boite

Caode Postal Localite
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DETAILS

Fonction® Code 1SCO de la fonction®

CEC ‘ ‘ -

Directeurs généraux, cadres supérieurs et membres de
I'Exécutif et des corps |egislatifs

0O Prise de cours du contrat 3 partir de |a délivrance de l'autorisation de travail

Date de début du contrat Date de fin du contrat

Nombre d'heures par semaine selon
Mumber of effective hours per week® la Commission Paritaire™

V‘ ‘ _: ‘ ‘ _:

Regime de travail®

Salaire brut (EUR)

Montant (EUR)®

‘ 3000 ‘ ‘ par Mois v‘

Numéro de commission paritaire™

Mature de l'activité de l'entreprise (Code NACE)

‘ 1 4 ‘ ‘ Culture de céréales (3 I'exception du riz), de légumineuses: »

Une offre d'emploi pour 'emploi en guestion a-t-elle &té publiée ou maintenue ouverte?”

O Oui ® Non

3 = Les données relatives a l'occupation du travailleur
doivent ici étre introduites manuellement. S'il s’agit d’un
contrat a durée indéterminée, aucune date de fin n’est a
introduire. En cochant la case “Prise de cours du contrat a
partir de la délivrance de I'autorisation de travail”’ les cases
de date de début et fin se grisent et vous pouvez continuer
dans I'écran.

4 = Le numéro de commission paritaire s’applique par
rapport a l'emploi du travailleur (et selon lequel Ia
rémunération est fixée).
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Ecran 6 — ANNEXES
o AMNKNEXES 1 w

Copie du passeport travailleur*

Jaindre

Copie de [a carte d'identité employeur®

Joindre

rit de la redevance’

=)
ol
o
)
i

Extrait du casier judiciaire*

n-documen wvalent, pour autant que ks

Joindre gedeplusde18ans

Certificat médical®

Jaindre

1 = Les annexes nécessaires (dont le titre apparait sur fond rouge) doivent étre ajoutées ici. Il
est également possible de joindre des annexes optionnelles. Chaque annexe doit avoir un nom
différent. La limite pour I'’ensemble des annexes est de 18MB.

Teuve assurance makadie®

-

Joindre

Copie du contrat de travair

Jaindre

&
5
5]
o
=
(=]
&
|
m,

e de la carte de séjou

&l
a

Joindre

(=)
&
A
-

|
|I:
&
i
o
c

Jaindre

Annexe optionneile

Joindre

Annexs optionnzlls

Annexe optionnele

Jaoindre

40



Ecran 7 - CONFIRMATION

o CONFIRMATION 1 w

1 =Vous cochez ici la case pour déclarer que les données ont
été complétées en qualité d’employeur.

Apres avoir confirmé votre demande

Votre Demande de permis a été soumise

Enterprise
Numéro d'entreprise: 852093431
Nom de l'entreprise: Marti Gutierrez, Alexandra Vous recevez une confirmation d’envoi de la demande. Vous la retrouverez désormais dans le
e tableau “Demandes introduites” sur la page d’accueil.
egion

Pour chaque décision/question dans votre demande par la région ou I’ office des étrangers, vous
recevrez une notification
dans votre eBox.

Numéro d'entreprise: 316381138
Région: La Région wallonne
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Suivi de ma demande

Les différents statuts possibles sont :

NN N N N N N N N N N N NN

Nouvellement introduit

En cours de traitement a la région

Recevable

Informations demandées par la région
Informations complémentaires fournies par le demandeur
Décision positive de travail

Décision négative de travail

Irrecevable

Sans suite

En cours de traitement a I'OE

Le paiement de la redevance n’est pas en ordre
Report de la décision

Informations demandées par I'OE

Décision négative Séjour- annexe 48

Décision positive Séjour - annexe 46

Décision positive Séjour - annexe 47
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e-Box

TimZonderman  Afmclden  NL v

£ Uhebr 2 meldingen =

Zoeken in de berichter
&3 Ontvangen berichten l n

o T —— Resaten 1 ot 1002 resuttengevrcers | 10 [

* Verzonden berichten

D RSZ - Decument Orcheseration Se...  Single Permit - d i pour la demande 280006MZPPSFZ / Extra Info gevraagd voor aanvraag 280006MZPPSFZ 11/05/21 . , , ,
R verborgen beichten b Comme mentionné précédemment, vous recevez une
notification dans I'eBox lorsqu’une action est prise
| | RSZ-Document Orchestration Se... Single Permit - Le statut de vetre demande 280006MZPPSFZ a eté madifié / De status van uw aanvraag 280006MZPPSFZ werd gewijzigd 11/05/21
B TesT 10901 dans votre demande.
D RSZ - e-Box This iz & barch broadcast rest in ACC + 10/05/21
3 testixt
[1 RSZ-eBox tast from ebox team + 10/05/21

G-BOX 0852093431 i info [ Contat @ Beheere-Box

ENTERPRISE B3 infobis@smals.be

< terug naar ontvangen berichten

Single Permit - Une décision intermédiaire a été prise pour la demande 280006MZPPNBZ / Er werd een tussentijds
ingegeven voor de aanvraag 280006MZPPNBZ

&2 Ontvangen berichten

* verzonden berichten

Van: RSZ - Document Orchestration Service 28/04/2021 Consultez lem essage
Aan: Miln onderneming
=, verborgen berichten

Une décision intermédiaire a été prise pour la demande 280006MZPPNBZ / Er werd een tussentijdse beslissing ingegeven voor de aanuraag 280006MZPPNBZ

Aanvullende informatie

Referentie $10315538 Sequentie o
Vervaldatum 28/07/21 Ticketnummer $10315536_ticket
Berichttype Communicatie Single Permic

Vous pouvez sélectionner le numéro de la demande et par un copié/collé, le retrouver directement dans Single Permit via la fonction de recherche

Demandes introduites

Du 19/04/2021 au 19/05/2021 Chercher

Travailleur Employeur Type Région Numéro de Date Statut Date
demande d'envoi du

statut

Gertrude , Marti Gutierrez,  Demande de Bruxelles- 280006MZPPUHZ  19/05/2021 Recevable 19/05/2021

KAZALI Alexandra permis unigue a Capitale

JEFFERSON (852093431) durée déterminée

(76480906149) par un employeur

belge
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Consulter

. Single Permit FR @® Kaisin Sandra
~ @R Mandataire

Entreprise Bayser 404754571 Autre entreprise

€ Retour & |'apercu

Demande Annexes
Travailleur Gertrude , KAZALI JEFFERSON Photocopie de |a carte d'identité de I'employeur/mandataire
Type Demande de permis unique a durée &FA )
FPhotocopie passeport du travailleur

déterminée par un employeur belge

) ) TEST 2.pcf . L.
Région Bruxelles-Capitale Paiement de |s redevance Vous pouvez consulter votre demande et voir la décision
Numeéro de demande 280006MZPPTTZ TEST 3.pdf (statut)'

Date denvoi 08/04/2021 Extrait du casier judiciaire
L - TEST 4 pif
Statut Décision positive Séjour - annexe 46 Assurance maladie
B ) TEST S pdf
280006MZPRTTZ paf Certificat medical
TEST 6 pdf
Photocopie du contrat de travail
TEST 7.pdf
Preuve de Iinscription
TEST & pdf
Statut Décision positive Séjour - annexe 46
Date du statut 08/04/2021
Annexe TEST 15.pdf

Historique des décisions
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Historique

Historigue des décisions et actions prises

Date du statut Statut Infos sur décision / événement Annexes Vous pouvez consulter I'historique des décisions a tout
moment.

20004202 En cours de traitement a la Région
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Informations complémentaires et personnes de contact
Demandes introduites

Du 21/05/2021 au 21/06/2021

Travailleur Employeur Type Numéro de

demande

Date
d'envoi

Jeroen MAES

Demande =

ent ae permis

el lerm 280006QZFW2UZ
Gouvernement de la

unigue a dur

Sterminés parun

Region bruxelloise employeur belge

Demandes introduites

I Travailleur

Kingini KRIATIRAGONGC

Région Type Numéro de
demande

Wallenie Dema

je permis unigque & durée déterminée par u
yeur belge

Infos supplementaires demandees

=1

280006MBEMHTZ
em

Statut Informations demandées par la Région

Date du statut 21/05/2021

Informations attendues extrait

Remarques / Explications*

Télécharger annexe
Choose File
Choose File

Choose File

Nouvellement

]

Statut

ntroduit

Date

d'envoi

o

3
B2

Statut

Recevable

Date

Informations

Région.

Demandes introduites

Décision de la Région

supplémentaires

demandées

par
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Demande Annexes

Travailleur Kingini KRIATIRAGONO (50410215852) Photocopie de |a carte didentité de l'employsur/mandataire

Employeur Marti Gutierrez, Alexandra (852093431) SinglePermitAnnexes - Ol.pdf
. . R R Photocopie passeport du travailleur
Type Demande de permis unique a durée

N o SinglePermitAnnexes - 02 pdf
déterminée par un employeur belge

Assurance maladie

Région Bruxelles-Capitale singlePermitAnnexes - 03 pdf
Numéro de demands  280006NR4RIXZ Paiement de |z redevance
) SinglePermitAnnexes - 04 pdf
Date d'envoi 27/04/207 Extrait du casier judiciaire
Statut Informations complémentaires fournies par le SinglePermitAnnexes - 05 pdf
demandeur Certificat medical

Date du statut 14/06/2021 SinglePermitAnnexes - 06 pdf

Photocopie du diplome
- : singlePermita es - 07.pdf Ao H H A H H

280006NR4RIXZ polf S La Région consulte les informations supplémentaires fournies
Photocopie du contrat de travail
singlePermitAnnexes - 08 pd par le demandeur.

Télécharger tous les documents

Informations supplémentaires fournies

Statut Informations complémentaires fournies par le demandeur

Date du statut 14/06/2021

Infermations fournies TEST1UND TEST 2

Annexe TEST 5 SK.pdf

TEST 1 SK.pdf

Historique des décisions
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Nouvelle décision

Sélectionnez une Recevable
décision®

iy :
Remarques/ Dossier gn grdre

Explications

Télécharger annexe Choose File

Nouvelle décision

Sélectionnez une decision®

Remarques / Explications

Telecharger annexe*

Demande d'Informations

supplementaires

Remarques/
Explications*

Décision positive S&jour - annexe 46

Dossier complet

Choose File TEST1SK.pdfX

La Région prend sa décision.

L'Office des étrangers prend sa décision.
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Pour vos questions concernant les acces et droits :
Eranova Contact Center - Tel: 02 511 51 51 - @ contactcenter@eranova.fgov.be

Besoin d’aide/explications sur les mandats : idfr@onssrszlss.fgov.be

Besoin de support sur BelgianIDpro: ident@sigedis.fgov.be

Pour toute question relative aux données a introduire, annexes a joindre, suivi de dossier

Région Wallonne — Tel : 081 33 43 92 (de 9h30 a 12h00) - @ permisdetravail@spw.wallonie.be

Communauté germanophone — Tel : 087/876754 — @ arbeitserlaubnis@dgov.be

Région de Bruxelles Capitale — Tel : 02 204 13 99 (de 9h00 a 12h00)

Flandre — Tel : 02 553 43 00 — @ arbeidskaart@vlaanderen.be

Office des étrangers — Tel : 02 488 86 93 - @ singlepermit@ibz.fgov.be
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